ESKİL SAĞLIK GRUP BAŞKANLIĞI

KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	SIRA
NO
	HİZMETİN ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER
	HİZMETİN TAMAMLANMA SÜRESİ (EN GEÇ)

	1
	Genişletilmiş Bağışıklama Programı İşlemleri


	T.C. Kimlik Numarası
	Devamlı

	2
	Halk Eğitimi


	İlgili mevzuata göre istenilir
	2  hafta

	3
	Vatandaşların Talep ve Şikâyetleri


	Dilekçe
	1 ay

	4
	Yeşil Kart


	1-Yeşilkart Başvuru ve Bilgi Formu
2-Yeşilkart alınmak istenen kişilerin nüfus cüzdanı fotokopileri 
3- 0-4 yaş üstündekilerin 1 er adet fotoğrafları
	15  Gün

	5
	Acil Sağlık Hizmetleri ve Ambulans Hizmetleri


	Herhangi bir belge istenmez
	Devamlı

	6
	Kurum İçi Görevlendirme İşlemleri
	İhtiyaç olduğunu belirtir birim yazısı
	1-2  gün

	7
	Hizmetiçi Eğitim
	
	1 gün

	8
	Sivil Savunma
	Standart Resmi Yazışmalar
	Devamlı

	9
	İhbar, Şikâyet ve Suç Duyuruları
	Dilekçe ve ekleri (3071 Sayılı Kanun)
	1 Ay

	10
	Disiplin Soruşturma İşleri
	Başvuru ya da tespit tutanağı
	2   - 3 Ay

	11
	Talepler
	
	1 saat

	12
	Kan Çalışmaları Formu
	
	1-5 gün

	13
	Sivil Savunma
	Standart Resmi Yazışmalar
	Devamlı


	14
	İhbar, Şikâyet ve Suç Duyuruları
	Dilekçe ve ekleri (3071 Sayılı Kanun)
	1 Ay

	15
	Disiplin Soruşturma İşleri
	Başvuru ya da tespit tutanağı
	2   - 3 Ay

	16
	Bebek ve Çocuk Ölümlerinin Önlenmesi Çalışmaları
	
	Devamlı

	17
	Sularla İlgili İşlemler - İçme ve Kullanma Suların Analiz Sonuçları
	
	3-4 Hafta

	18
	İlçe Hıfzıssıhha Kurulu Toplantıları
	
	Devamlı

	19
	Lojman Talepleri
	Kamu Konutları Tahsis Beyannemesi
	1 gün

	20
	Lojman Tahsisi
	Kamu Konutları Tahsis Beyannemesi
	1-7 gün

	21
	Lojmandan Çıkarma
	Elektrik , su abonelik kapatma belgesi
	1-3 gün

	22
	Naklen Atamalar ile İlgili Yazışmalar
	1-Atama nakil talep formu  
2-Dilekçe                                                  
3-Mazereti varsa durumu gösterir belgeler
	1 gün

	23
	Kurum İçi Görevlendirme İşlemleri
	İhtiyaç olduğunu belirtir birim yazısı
	1-3 gün

	24
	Yıllık İzinler
	
	1 gün

	25
	Sıhhi İzinler
	
	1 gün

	26
	Mazeret İzinleri
	Dilekçe
	1 gün

	27
	Yurtdışı İzinler
	1-Dilekçe
	1-2 gün

	28
	Denetim Faaliyetleri
	İlgili mevzuatlara uyulup uyulmadığı konularında denetim yapılmasına dair talep yazısı
	1-2 gün

	29
	Adli Tabip Nöbetlerinin Hazırlanması ve Defin Ruhsatnamesi Verilmesi, MERNİS Bildirimleri
	Ölen Vatandaşın Nüfus Cüzdanı
	1 gün

	30
	Ücretsiz İzinler
	A-DOĞUM SONRASI ÜCRETSİZ İZİN: 
   1-Dilekçe  
   2-Doğum raporu  
B-10 HİZMET YILINI DOLDURMASI NEDENİYLE: 
   1-Dilekçe  
C-ASKERLİK NEDENİYLE 
   1-Dilekçe 
   2-Askerlik sevk belgesi
 D-AİLE HEKİMLİĞİ NEDENİYLE ÜCRETSİZİ İZİN E-EŞLERİ YURT DIŞINA ATANAN PERSONELLERİN ÜCRETSİZ İZİNLERİ: 
   1-Dilekçe 
   2-Eş durum belgeleri                                                                                                                                                


	1 - 3 gün

	31
	Olurlar, Onaylar
	Onayı istenen yazı
	1 gün

	32
	Hekim Seçme (İlk Kayıt)
	Dilekçe, Nüfus Kayıt Örneği
	1 Gün

	33
	Hekim Seçme (Hekim Değiştirme)
	Dilekçe, Nüfus Kayıt Örneği
	5 Gün



Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi eksiksiz belge ile başvuru yapılmasına rağmen hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması veya yukarıdaki tabloda bazı hizmetlerin bulunmadığının tespiti durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.
 İlk Müracaat Yeri












İkinci Müracaat Yeri

Adı-Soyadı
: Dr. Murat YILDIZ









Fatih OKUMUŞ

 Görev Ünvanı
: Sağlık Grup Başkanı 









Kaymakam
Adresi
: Toplum Sağlığı Merkezi 








Eskil Kaymakamlığı
Telefon
: 0382 411 40 09 









0382 411 43 43
 Fax
: 0382 411 40 09









0382 411 43 46


E- Posta
: eskilsaglikgrupbaskanligi@hotmail.com






iletisim@eskil.gov.tr







