
GÜLAĞAÇ TOPLUM SAĞLIĞI MERKEZİ
HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
	Sıra No
	Sunulan Hizmetin Adı
	Başvuruda İstenen Bilgi/ Belgeler
	Hizmetin Tamamlanma Süresi

(En Geç)

	1-
	Poliklinik Hasta Kabul
	TC. Kim. Kartı
Hekim adı
	30 dk

	2-
	Poliklinik Muayene
	Muayene Bandrolü
	30 dk

	3-
	Tetkik İşlemleri
	İstek takip fişi
	3 saat

	7-
	Hekim Seçme
	Hekim adı ve soyadı
	1 dk

	8-
	Hasta hakları Başvurusu (Kurul)
	Dilekçe veya Sağlık Bakanlığı başvuru
	15 gün

	9-
	Hasta hakları Başvurusu (Yerinde)
	sözlü başvuru
	60 dk

	12-
	Başka bir merkeze sevk
	TC. Kim. Kartı
	5 dk

	15-
	Küçük Cerrahi Müdahale
	Yatış işlemleri ile aynı
	15 dk

	17-
	Enjeksiyon İşlemi
	TC. Kim. Kartı
Reçete
	5 dk

	18-
	İş göremezlik
	İstirahat belgesi
	15 dk

	19-
	Bağışıklama Programı
	TC.Kimlik Kartı varsa Aşı Kartı
	30 dk

	20-
	Ana Çocuk Sağlığı-Aile Planlaması
	TC.Kimlik Kartı
	30 dk

	21-
	Personel
	Atama yazısı
	30 dk

	22-
	Ayniyat (Malzeme teslimi)
	Fatura ve malzme
	30 dk


Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.

	İlk Müracaat Yeri
	İkinci Müracaat Yeri

	Adı Soyadı
	:
	Dr. Volkan KÖSE
	Adı Soyadı
	:
	Şakir Öner ÖZTÜRK

	Ünvan
	:
	Baştabip
	Ünvan
	:
	Kaymakam 

	Adres
	:
	Gülağaç İlçe  Toplum Sağlığı Merkezi
	Adres
	:
	Gülağaç Kaymakamlığı

	Tel
	:
	0382-4312868
	Tel
	:
	0382 4312430

	Faks
	:
	0382-4312813
	Faks
	:
	0382 4312430

	e-Posta
	:
	
	e-Posta
	:
	


NOT
:Hizmetlerin sunum süreleri olarak;

 O hizmeti almak için vatandaşın müracaatı ile hizmetin sunumunun gerçekleştiği zaman diliminde beklediği en çok süre her hizmet ayrı ayrı değerlendirilerek yazılacaktır. 

